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Objectifs de la collectivitée

Enjeux écologiques et economiques

Encourager les particuliers a deposer leurs objets en
décheterie .
Une communication renforcée : affichettes, spots, habillage
des vehicules de la Propreté

Réduire les depots clandestins et augmenter la part
des signalements avec .
Enlevement a la demi-journée des objets signalés
6 jours sur 7 (sauf le dimanche)

Enlevement des dépobts clandestins sous 24 heures



MAIRIE DE PARIS

Un service de collecte en porte-
a-porte amelioré

Pour les Parisiens :

Plusieurs possibilités de signalements
Numéro d’appel uniqgue au 3975
sur Internet : paris.fr
Maintien des appels en division de propreté

Prise de RV pour un enlevement dans la %2
journée suivante :
2 tranches horaires pour le dép6t : 6h-8h et 12h-14h

5 objets ou 3m*®au maximum )
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Une organisation optimisée

Création d’une application informatique

« RAMEN » : centraliser les demandes, retour
du service fait, nature des enlevements,
statistigues —

Organisation du travail par tranches horaires
en rapport avec les heures de depots

Développement des exutoires de proximite
pour limiter les trajets
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Les exutolres a Paris
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Développement du tri des DEEE

Enjeu écologique

Tri effectué lors du
déechargement des vehicules
dans les exutoires

Emplacements réserves pour
le stockage (palettes -
caisses grillagees)

Formations de
sensibilisation des agents
avec les Eco Organismes

Pour réduire la pénibilité pour
les agents :

Aménagement de quais de Equipement de hayons
7 o0 2 2 c i
déchargement élévateurs sur les véhicules



Bilans

1/ Service de collecte en porte a porte

Augmentation du nombre de sighalements .
38% des enlevements contre 32% en 2006

2/ Visites en décheteries

Augmentation du nombre de visiteurs .
+14% entre 2006 et 2007

3/ Tri des DEEE - en déeveloppement
Augmentation du tonnage des DEEE collectés
770 tonnes — année 2007
870 tonnes — ler semestre 2008 (2% des OE)
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Les difficultes

Le pillage des DEEE en décheterie

L’état dégrade de certains des objets
collectés

Pas de tri possible avec les bennes O.E. et
sur les sites provisoires

La réticence des riverains vis-a-vis de
I'implantation des décheteries, un frein pour
leur développement sur le territoire parisien



