
Mise en place d’une 
borne de collecte 
des DASRI

Contact: Bénédicte CHATEAU 
bchateau@vincennes.fr



Etude préalable (2007)

Ville de Vincennes = 47 845 habitants

Concerne 0.7% de la population soit 330 patients en 
auto-traitement (diabétiques,…)

20 pharmacies sur le territoire

Choix d’un prestataire de collecte (4 sociétés)

Livraison sous 3 mois de la borne



Mise en place
Démarrage en avril 2008 avec 1 borne

Choix d’un emplacement

Courrier aux pharmacies + Charte de Partenariat

Réunion d’information avec les pharmacies volontaires

Rencontre de chaque pharmacien en présence d’un élu

Médiatisation de l’évènement

18 pharmacies sur 20 adhèrent au service



Fonctionnement
Le patient récupère son traitement chez le 

pharmacien

Le pharmacien lui remet un conteneur adapté et 
lui explique la démarche à suivre

Lorsque sa boite est pleine, le patient l’apporte 
à la borne d’apport volontaire

Lorsque la borne est pleine (indication par 
télésurveillance), elle est collectée par le 

prestataire

Le prestataire informe la Ville de la collecte et 
de l’élimination des déchets



La borne en détails

Lecteur de 
code barre

Dépôt des 
boîtes

N° Vert de la 
Collectivité

Consignes

d’utilisation

Ticket client



Coûts (~4 000 €/an)
Location mensuelle de la borne

Achat de boîtes spécifiques

Achat de codes barres

Achat de dépliants de communication

Commande trimestrielle de fournitures par le service

Service gratuit pour les pharmacies et les patients



Outils de suivi
Tableau Excel de suivi des commandes

Bordereau de livraison au centre de traitement agréé

Extranet avec suivi des boîtes déposées

0VINCENNESPHARMACIE DU MIDIBoîte à aiguilles 
1.8 litres

17/11/2009
14:38

Z1B11f0G7M03

0VINCENNESPHARMACIE DU MIDIBoîte à aiguilles 
1.8 litres

17/11/2009
17:24

Z1B10jLDoY03

0VINCENNESPHARMACIE 
DEFRANCE

Boîte à aiguilles 
1.8 litres

18/11/2009
16:14

Z1B10bLDo102

0VINCENNESPHARMACIE DE 
L’OLIVIER

Boîte à aiguilles 
1.8 litres

21/11/2009
13:37

Z1B10pIGoo0E

PoidsLocalisation NomArticle DateCode barre



Dysfonctionnements

Pannes de la borne

Problème de lecture du code barre

Etiquettes à durée de vie limitée

Boîtes abandonnées au pied de la borne

Achat de fûts de 30 litres en complément



Bilan

14 boîtes collectées en 2008 + 3 fûts de 30 litres

127 boîtes collectées en 2009

Satisfaction générale des pharmacies

Présence d’un fût de « secours »



Merci de votre 
attention


